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f '\ PREREQUIS

Cette formation est ouverte
aux :

+  Etre titulaire d'un
baccalauréat : bac
professionnel de la
maintenance et de la
réparation, bac STI2D.
Exemples : Bac pro
carrossier peintre
automobile, Bac pro
maintenance des
matériels option A, B
ou C.

+  Chef d'entreprise/
conjoint collaborateur/
assoclé.

+  Projet professionnel
confirmé (possibilité de
stage pour validation de
projet, contactez-nous)

=

PROGRAMME

* Analyser des systémes
et contréle des
performances

+ Gestion d'une .
intervention : Relation
client

+ Intervention sur véhicule

* Connaissance de
I'entreprise

- Mesures et analyse

+ Cultures générales et
expressions

+ Langue vivante étrangere

+ Mathématique - Physique
- Chimie

®
DUREE

24 mois, selon le
positionnement et le
parcours anterieur.

Le brevet de technicien supérieur
de maintenance des véhicules
permet daccéder aux métiers
de lapres-vente des voitures
particuliéres (VP), des véhicules |
de transport routier (VTR) et des
motocycles. Le titulaire mobilise :

des compétences techniques
dans différents aspects de la *®
maintenance;
des compétences en organisation
et en gestion ;
des compétences en informatique
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a des fins de communication et d'exploitation des logiciels spécialisés ;

@ OBJECTIFS

Acquérir les compétences qui

permettent de :

+ Réaliser des diagnostics complexes
en autonomie, dans l'atelier, et
éventuellement en liaison avec le

client, la plate forme technique et les
prestataires, le service des piéces de

rechange.

« Réaliser des opérations de
maintenance et de réparation
complexes en autonomie, dans
l'atelier, et éventuellement en
liaison avec le client, la plate forme
technique et les prestataires, le
service des pieces de rechange.

+ Organiser la maintenance et
réparation d'un véhicule dans
l'atelier.

+  Réussir sa relation client (réception
et restitution des véhicules).

+  Respecter la reglementation
aussi bien technique
gu'environnementale.

+ Réaliser un service aprés-vente de
qualité.

N° de fiche Répertoire national des
certifications professionnelles :
RNCP37375.

Certificateur : Ministére de
I'enseignement supérieur et de la
recherche

Publication de la fiche: 11.12.2023
Fin de la certification : 31.12.2026

DEBOUCHES
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Responsable d'institut, de SPA, de
centre de beauté, de parfumerie,
d'entreprise de distribution
Conseiller(ére) de vente
Assistant(e) chef de produit
Esthéticien(ne)
Conseiller(ére) expert(e)
Formateur(trice) France ou
International
Animateur(trice) - Formateur(trice)
Marchandiseur
Technico-commercial
Technicien(ne) en recherche et
développement.
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@ MODALITES

Fiche de candidature,
préinscription,

tests et entretien de
positionnement.

@ coUT

Selon le statut du
bénéficiaire (nous
consulter)

Gratuité de la formation
pour l'apprenti : Prise
en charge par I'OPCO de
I'entreprise formatrice.

Frais annexe a prévoir
(matériel, équipement,
repas et internat)

0-0-0+

PLANNING

Entrée cadenceée,
possible

tout au long de I'année,
nous consulter.

' LIEU(X) DE
FORMATION
VESOUL
(HAUTE-SAONE)

0384763970
cfa70@artisanat-bfc.fr

Toutes nos formations sur
www.cmaformation-bfc.fr
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MOYENS PEDAGOGIQUES
ET TECHNIQUES D’)ENCADREMENT

@® Formation en alternance : présentiel centre et période en entreprise,
FOAD

® Accompagnement personnalisé, adaptation des parcours et soutien

@® Alternance de méthodes pédagogiques et de mises en situation
permanentes sur plateau technique

@® Moyens pédagogiques diversifiés (exercices pratiques, documents écrits,
supports audios et visuels, outils multimédias).
Nos espaces de formation disposent d'outils de formation modernes
et performants, comprenant des salles polyvalentes, des salles
informatiques, équipées des dernieres versions de logiciels standards, du
matériel audio-visuel : caméscope, vidéo projecteur, écrans de projection,
CAVE (cube immersif de réalité virtuelle)...,
Ressources documentaires,
Plateaux techniques qui reconstituent les conditions de réalisation des
gestes professionnels.

Equipe pédagogique dédiée : Directeur(trice) de centre, Bureau vie
scolaire, Conseil Principal d’Education, Formateur(trice)s expert(e)
s, professionnel(le) du métier (5 ans d'expérience minimum), formé(e)
a notre modele pédagogique. Dans le cadre des formations a distance,
les formateurs restent disponibles pour toute question qui pourrait étre
posée par un apprenant, via une plateforme dédiée.

Z SUIVI ET EVALUATION DE LACTION

+ Evaluations semestrielles avec conseil de classe et remise de
bulletins, pour les apprentis

+ Evaluation des acquis : en cours de formation et en évaluation
finale

+ Evaluation des périodes en entreprise

+ Attestation de formation

+ Enquéte de satisfaction stagiaire

\9 Validation

Dipléme inscrit au RNCP, de niveau 5.
Examen en fin de formation.

é\, ACCESSIBILITE

Cette formation est accessible aux personnes en situation de handicap.
> Référent Handicap sur chaque site de formation.

> Pour les candidats a 'apprentissage, dispositif spécifique
d'accompagnement, PAVA, contactez-nous.

Date de mise en ligne : 01.2024



