
TAUX DE
RÉUSSITE 2025

OBJECTIFS

Acquérir les compétences qui permettent de :

•	 Réaliser l’entretien et à la rénovation de tous types de revêtements de sol.
•	 Connaître les normes de qualité et de sécurité dans le domaine de la 

propreté.
•	 Développer des compétences relationnelles et de communication.
•	 Travailler en équipe et de respecter les procédures de travail.

400 heures selon 
positionnement préalable.

•	 Maîtrise minimale de la 
langue française à l’oral et 
à l’écrit (compréhension 
des consignes et échanges 
professionnels)

•	 Organisation et 
préparation d’une 
intervention

•	 Techniques d’entretien 
courant des locaux

•	 Techniques de rénovation 
des sols

•	 Utilisation de matériels 
mécanisés

•	 Hygiène professionnelle et 
gestion des déchets

•	 Sécurité et prévention des 
risques

•	 Qualité de service et 
relation client

DURÉE

PROGRAMME

PRÉREQUIS

SAVOIR-ÊTRE CENTRES D’INTÉRÊT
Tu apprécies le travail concret 
et les activités manuelles.

Tu souhaites exercer un 
métier utile, au service de la 
qualité des lieux de vie et de 
travail.

Tu es à l’aise avec le respect 
des consignes et des 
protocoles professionnels.

Tu recherches une formation 
professionnalisante avec de 
réelles perspectives d’emploi.

Rigueur : Capacité à travailler 
avec précision en respectant les 
normes d’hygiène et de sécurité.

Autonomie : Aptitude à 
organiser son travail et à 
intervenir efficacement.

Sens de l’observation : Capacité 
à repérer les salissures, 
dégradations et zones à traiter.

Adaptabilité : Faculté à 
intervenir sur des sites variés et 
à utiliser différents matériels et 
techniques.

Cette formation prépare aux métiers 
essentiels et porteurs du secteur de 
la propreté, un domaine en constante 
évolution et fortement demandeur de 
compétences opérationnelles.

Elle vous permettra d’acquérir les 
compétences nécessaires à l’entretien et à 
la rénovation mécanisés de tous types de 
locaux avec des techniques et méthodes 
spécifiques.
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 Toutes nos formations sur

www.cmaformation-bfc.fr

SUIVI ET ÉVALUATION DE L’ACTION
•	 Évaluations formatives continues (quiz, mises en situation, 

travaux pratiques)
•	 Évaluations intermédiaires pour mesurer l’acquisition des 

compétences professionnelles
•	 Suivi en entreprise assuré en lien avec le tuteur et l’équipe 

pédagogique
•	 Ajustement du parcours si nécessaire (renforcement, 

accompagnement personnalisé)

MOYENS PÉDAGOGIQUES 
ET TECHNIQUES D’ENCADREMENT
La formation est encadrée par des professeurs de matières techniques et 
générales, ainsi que par un maître d’apprentissage ou tuteur en entreprise.

Agent d’entretien et de rénovation en propreté 
N° de fiche Répertoire national des certifications professionnelles : RNCP42160.
Certificateur : OC PROPRETE / CPNEF PROPRETE
Date d’enregistrement de la certification : 17/03/2016

Formation en alternance : centre et périodes en entreprise,

Formation en présentiel,

FEST (Formation En Situation de Travail) possible,

Alternance théorie et mises en situation sur plateau technique.

LIEU(X) DE 
FORMATION

ACCESSIBILITÉ
Cette formation est 
accessible aux personnes 
en situation de handicap.
> Référent Handicap sur 
chaque site de formation.
Pour plus d’informations, 
contactez-nous.

BESANÇON (DOUBS) 
cmaformation25@artisanat-bfc.fr
30 06

GEVINGEY (JURA) 
cmaformation39@artisanat-bfc.fr
03 84 47 33 72

Fiche de candidature, 
préinscription, 
tests et entretien de 
positionnement.

MODALITÉS

Selon le statut du 
bénéficiaire (nous 
consulter)

Gratuité de la formation 
pour l’apprenti : Prise 
en charge par l’OPCO de 
l’entreprise formatrice.

Frais annexes à prévoir 
(matériel, équipement, 
repas et internat)

COÛT

Entrée cadencée, 
possible tout au long de 
l’année, nous consulter.

PLANNING

BELFORT-TRÉVENANS
(TERRITOIRE DE BELFORT)
cmaformation90@artisanat-bfc.fr
30 06

DÉBOUCHÉS
Agent polyvalent de nettoyage
Agent de nettoyage industriel
Agent de nettoyage en ultra-propreté

Validation 
Evaluations continues et finales pour obtenir le TFP agent 
d’entretien et de rénovation en propreté
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